
สรุปผลการสำรวจ "ปัญหาที่อยากแก้" และ "ความดีที่อยากทำ"  
บุคลากรสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัตกิาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตามเกณฑ์การประเมินชุมชน องค์กร อำเภอ และจังหวัดคุณธรรม ตามเกณฑ์ที่กรมการศาสนา  
กำหนด หน่วยงานต้องกำหนดคุณธรรมเป้าหมายจาก “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ โดย
ผู้บริหารและ บุคลากรในหน่วยงาน ร้อยละ 80 ขึ้นไป ประกาศเจตนารมณ์ร่วมกัน ที่จะขับเคลื่อนองค์กรเป็น
องค์กรคุณธรรมต้นแบบตามหลัก “คุณธรรมนำการพัฒนา” ภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย “พอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา กตัญญู” และคุณธรรมอัตลักษณ์ของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ “รับผิดชอบ ซื่อสัตย์ ยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม สามัคคี” ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการขับเคลื่อนสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัติการเป็น
องค์กรคุณธรรมต้นแบบในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และเพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร โดย
การสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัติการ ในประเด็น “ปัญหาที่อยากแก้” และ 
“ความดีที่อยากทำ” ของบุคลากรสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัติการ โดยระบุปัญหาที่อยากแก้ไขให้ลดน้อยลง
หรือหมดไป และความดีที่อยากทำเพิ่มขึ้น จำนวน 3 - 5 เรื ่อง โดยต้องสอดคล้องกับ คุณธรรมเป้าหมาย 
(พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) และ/หรือ  คุณธรรมอัตลักษณ์ของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
(รับผิดชอบ ซื่อสัตย์ ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม สามัคคี) 

ผลการสํารวจ ระหว่างวันที่ 6 – 29 พฤศจิกายน 2567  โดยบุคลากรสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัติการ 
63 คน มีผู้ตอบแบบสํารวจรวม 52 คน คิดเป็นร้อยละ 82.54 ผลการสํารวจดังตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2  

ตารางท่ี 1 การสำรวจปัญหาที่อยากแก้ของสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัติการ  

 

 

ปัญหาที่อยากแก้ จำนวน ร้อยละ 
การปรับความสมดุลชีวิตทางดา้นการท างานและครอบครวั (Work Life 

Balance) 
38 60.32 

ปรับปรุงกระบวนการในการท างาน ลดความซ า้ซอ้นและลดขั้นตอนการ  

ท างาน 
31 49.21 

การสื่อสารที่ดีภายในองคก์ร 28 44.44 
ใสใ่จสิ่งแวดลอ้มในสถานที่ท  างาน 21 33.33 
ความตรงต่อเวลาทัง้การมาปฏิบตัิหนา้ที่และการนดัหมาย 19 30.16 
ไม่น าทรพัยส์ินของทางราชการไปใชใ้นประโยชนส์่วนตัวและปฏิบัติหนา้ที่
ดว้ยความโปรง่ใส 

17 26.98 

รกัษาวินยัในการทงาน 15 23.81 
การเพิกเฉยละเลยการปฏิบตัิหนา้ที่หรือกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัสว่นรวม 14 22.22 
ค านึงถึงประโยชนส์ว่นรวมและประเทศชาติ 8 12.70 
ความพอเพียง มีภมูิคุม้กนัที่ดี 7 11.11 
วินยัต่อตนเองในการดแูลรกัษาสขุภาพ 6 9.52 



ตารางท่ี 2 การสำรวจความดีที่อยากทำของสำนักมาตรฐานห้องปฏิบัติการ  

 

 

ความดีที่อยากทำ จำนวน ร้อยละ 
สรา้งนิสยัในการช่วยเหลือเกือ้กูลซึ่งกันและกัน ท าความดีช่วยเหลือสงัคม  
มีจิตสาธารณะ 

32 50.79 

ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีจิตบริการ (Service Mind) แก่ประชาชน ผูร้บับรกิาร 
และผูม้าติดต่อ 

31 49.21 

กลา้ตดัสินใจและยืนหยดัท าในสิ่งที่ถกูตอ้งชอบธรรม 30 47.62 
มีส่วนร่วมในการป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริตในองคก์ร และร่วมสรา้ง  

วฒันธรรมองคก์รที่ซื่อสตัย ์สจุรติ 
29 46.03 

เห็นอกเห็นใจ มีความเมตตาต่อกนั ไม่เอาเปรียบผูอ้ื่น 28 44.44 
ตรงต่อเวลา รกัษาระเบียบวินยั 22 34.92 
น้อมน าหลักศาสนาและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักในการ
ด าเนินชีวิต 

18 28.57 

รกัษาผลประโยชนข์องประเทศชาติ และรกัษาภาพลกัษณข์องทางราชการ  

เป็นส าคญั 
15 23.81 

แสดงออกถึงความจงรกัภกัดีต่อประเทศชาติ ศาสนาและพระมหากษัตรยิ ์ 12 19.05 
กตญัญตู่อองคก์ร บิดา – มารดา ครูอาจารยแ์ละผูม้ีพระคณุ 7 11.11 
สวดมนต ์เจรญิสมาธิอย่างสม ่าเสมอ 6 9.52 


